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PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE

Nel Comune di Semiana il “ciclo delteerformanceée disciplinato dall'integrazione al Regolamento
uffici approvata con delibera G.M. 5 del 14/1/20d1e prevede il sistema di misurazione e
valutazione delle performance.

1. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER | CI TTADINI E GLI ALTRI
STAKEHOLDER ESTERNI

1.1 Chi siamo

I Comune di Semiana é situato nella pianura pavese

Consta di 223 abitanti.

I Comune ha autonomia statutaria, normativa, degativa e amministrativa, nonché autonomia
impositiva e finanziaria nelllambito del proprioasito, dei regolamenti e delle leggi di
coordinamento della finanza pubblica. Il Comuneriompa la propria attivita istituzionale ai principi
della piena collaborazione e cooperazione condtoSta Regione, la Provincia, i Comuni dell'area
del pavese e gli altri enti pubblici operanti siritorio, nonché con le istituzioni, le associazie

gli organismi esponenziali civili e religiosi, cemlgendoli nello svolgimento delle funzioni proprie
dell’Ente che tali organismi possono adeguatameseecitare.

I Comune ha una economia prevalentemente agrieotal territorio sono presenti importanti
industrie nel settore agricolo.

1.2 Cosa facciamo

Obiettivi fondamentali dell'attivita dell'Ente somlosoddisfacimento dei bisogni collettivi per lo
sviluppo sociale ed economico della Comunita Seesenl'affermazione dei valori della persona
umana e dei principi di solidarieta che stanno bHae della Repubblica, la civile ed equilibrata
convivenza fra le diverse componenti del tessutmag® la salvaguardia del territorio e delle sue
valenze ambientali. L'attivita del Comune si ispélgprincipio di sussidiarieta, in forza del quale
compito dell’'amministrazione assicurare le condizi@vorevoli al libero esplicarsi delle iniziative
dei cittadini e dei gruppi sociali; in particolafeComune persegue le seguenti finalita:

- Pari opportunita: Il Comune si impegna nel prowere azioni positive utili a rimuovere gli ostacoli
che, di fatto, impediscono l'effettiva realizzazéodella parita tra i sessi. I Comune assicura le
condizioni di pari opportunita attraverso I'eguaglta giuridica, sociale ed economica e attraverso |
presenza di entrambi i sessi nella Giunta e néiglicagani collegiali del Comune, nonché degliient
aziende ed istituzioni da esso dipendenti;

- Istruzione: Il Comune opera perché sia reso teftetil diritto allo studio ed alla formazione
permanente dei cittadini, concorrendo alla realizr#e di un sistema educativo che garantiscaia tutt
ed a tutte le eta, eguali opportunita di istruzieneultura. Il Comune riconosce la priorita degli
interventi rivolti alla prima infanzia.

- Cultura: Il Comune conserva e valorizza il patmio storico, artistico e librario che caratterizza
l'identita locale e favorisce lo sviluppo delleiatt culturali cittadine, anche promuovendo moment
e luoghi di aggregazione attraverso la creazidiaevalorizzazione di adeguati spazi pubblici;

- Territorio e Ambiente: Il Comune riconosce laelatdellambiente e del paesaggio quale valore
fondamentale della comunita. A tal fine, nellanobilelle competenze attribuitegli dalla legge,
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sostiene interventi e progetti di recupero ambientaaturale e di riqualificazione dell’estetica
cittadina, adotta tutte le misure per contrastaidwgre ogni forma di inquinamento;

- Ordine pubblico: I Comune vigila ed opera pandntenimento dell’ordine pubblico e per la tutela
della sicurezza dei cittadini, disponendo, d’intesa gli organismi istituzionalmente preposti, ogni
attivita relativa.

- Partecipazione deqli stranieri alla vita pubhlitaComune promuove, ispirandosi ai principi
generali dell’'ordinamento, forme di partecipaziatia vita pubblica locale dei cittadini dell’Unione
europea e degli stranieri residenti, imuovendaisektto della legge e nellambito dei propri pote
ogni situazione di disparita fra essi e la restaittadinanza.

1.3 Come operiamo

I Comune, nella cura degli interessi della comaui@mministrata, € ente a competenza generale,
trovando unico limite alla propria azione nellaresga attribuzione di competenze ad altri soggetti
da parte della legge statale o regionale. || Congestisce altresi i servizi elettorali, d'anagrdie,
stato civile, di statistica e di leva militare. tedative funzioni, di natura statale, sono eseteitl
Sindaco quale Ufficiale del Governo. L'attivitaitiszionale per il conseguimento degli obiettivi di
cui al paragrafo precedente e la gestione dei Zerviolti al cittadino € improntata a criteri di
trasparenza, efficacia, efficienza ed economiciéfladgestione. Il comune opera per un ‘ampia
collaborazione con i comuni limitrofi.

2. IDENTITA’

2.1 Mandato istituzionale

Sindaco del Comune di Semiana € Carnevale geof@htesia, al secondo mandato amministrativo
iniziato nel giugno 2014.

La Giunta Comunale & cosi composta:

Carnevale Chiara - Sindaco
Cigalino Mario. — Vicesindaco
Nicola Margherita - Assessore

2.2 L’Amministrazione “in cifre”

Alla data del 31 dicembre 2017, il personale conteuriaulta composto da n.2 unita di personale (1
impiegata - 1 esterno autista) a tempo indetermi(ake quali si aggiunge il Segretario Comunale in
convenzione con altri comuni della Lomellina e sgensabili dell'ufficio tecnico, dell'ufficio
ragioneria e della polizia locale in convenziona d¢dComune di Valle lomellina).

L’attuazione dei programmi € stata perseguita eofodmulazione e il raggiungimento di obiettivi
coerenti con le strategie dellamministrazione. @diettivi di ciascun settore sono stati raggiunti,
nonostante alcune criticita da attribuire prevaemdnte alla gestione di attivita non programmate e
urgenti, del ridotto personale in dotazione al coena delle ridotte capacita di spesa.

Per cio che riguarda gli ambiti gierformanceorganizzativa, si puo affermare che sono stati
mantenuti ad un buon livello i servizi garantitgheanni precedenti, ma non si possono nascondere
le criticita e le difficolta che gli Enti localiahno attraversando in questi anni, principalmentautl

alla progressiva ed inesorabile riduzione dellergs, a causa del taglio dei trasferimenti, cheoimap
scelte strategiche nella programmazione dei sereizielle risorse.

Il grado diattuazione dei programnalei sei settori in cui e ripartita I'organizzaziotel Comune e
stato, nel complesso, soddisfacente.
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3. INDICAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI SETTORE E DEL REL ATIVO
RAGGIUNGIMENTO

Con la delibera di Giunta Comunale numero 16 deMkzo 2017 é stato approvato il piano
dettagliato degli obiettivi di cui all'art.108, cona 1, del d.lgs. 18 agosto 2000, n.267, ed il piano
dellaperformancedi cui all’art.10 del d.Igs. 27 ottobre 2009, rO1% richiamata delibera contiene
gli obiettivi strategici ed operativi i quali, iufizione delle priorita, valori ed aspettative conte
negli atti di programmagzione e pianificazione desiw Comune, sono da considerarsi premianti sulla
base dei risultati conseguiti, per la misurazionalatazione della performance dei Responsabili dei
Settori titolari di posizione organizzativa e dektante personale dipendente. In particolare per
I'unica titolare di p.o e stato previsto quantolseg

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Resposabili interessati:

Responsabile Servizio Bareggi Paola

Finalita da conseguire (obiettivi di settore)

Assicurare i servizi attuali con maggior funzioteak efficienza potenziamento delle strutture e dei
sistemi informatici degli uffici, anche tenuto corttel ridotto numero del personale addetto. Rinnovi
adesioni agli enti associativi di settore. Ricetiacollaborazioni per accesso a finanziamenti,
contenimento della spesa nel settore con speciffedamento a spese di consulenza, spese di
rappresentanza e non obbligatorie. In particoladg@acontrollato 'andamento delle spese luce, gas
e telefoniche, di stampati, di riviste, andranntutzde le convenzioni consip e mepa in ordine alla
gestione sia di spese come gas, luce (e telefampeahgli acquisti (legge 208/2015).

Garantire i servizi inerenti il settore socialeft@e che assorbe risorse per garantire I'assiatanz
famiglie e minori in difficoltd Mantenimento deirsei nel settore.

Mantenimento livelli quali quantitativi dei servifiniziative a favore della terza eta, soggiorni
climatici, assistenza iniziative culturali — Senaalazz e Corsa Samignana). Rinnovo contributi alle
associazioni di volontariato operanti in zona mettiaanche contratti di servizio, soggiorni termali
Nel settore sociale, appalti esterni. Garantireignsussidiaria il servizio scolastico e il suppoat
servizio ragioneria e tributi.

Programmazione pacchi alimentari come per il 20a6liezo della forma del baratto amministrativo
per fini sociali in casi di indigenza economica goavata e relativamente alle entrate patrimoniali
dell’ente.

OBIETTIVI SPECIFICI:

Obiettivo promozione eventi culturali — sportivi —musicali

numero manifestazioni programmate/numero manifestamealizzate

Obiettivo sportello amico (disbrigo e rilascio cerificati in tempo reale)

tempi programmati per il rilascio/tempi effettivi

Obiettivo potenziamento servizi agli anziani

numero iscritti a soggiorni anziani o termali/numeffettivi partecipanti

numero anziani iscritti servizio navetta Mede/nuonenziani effettivamente partecipanti
Obiettivo rapidita nei pagamenti

pagamenti programmati/pagamenti realizzati enteomini pattuiti con i fornitori
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Obiettivo gestione finanziaria in attivo

mancato ricorso ad anticipo di cassa

Obiettivo efficienza amministrativa

Tempi di redazione e verbalizzazione e pubblicazidelibere/tempo programmato 10 giorni dalla
seduta

Obiettivo potenziamento servizi scuolabus

Indice numero utenti iscritti/numero utenti fruitdel servizio

Obiettivo attuazione gestione associata

Indice numero servizi convenzionati/effettivo avemnvenzionato per tutti i servizi
Obiettivo formazione professionale

Indice numero corsi programmati (2)/effettiva peipazione ai corsi

Obiettivo sportello amico urp — tutela delle persoe e famiglie in difficolta
Numero richieste di contributi assistenza pervehatimero richieste evase

Sono stati indicati anche gli indicatori di risutiai fini della verifica degli obiettivi.

Come risulta dai verbali redatti dal Nucleo di Mfalzione gli obiettivi diperformanceassegnati ai
Responsabili di Settore sono stati raggiunti avemdmersonale superato le valutazioni minime
richieste. Non risultano istanze o segnalazionerest di cittadini su specifiche e particolari
disfunzioni gestionali.

4. PUNTI DI FORZA E DI DEBOLEZZA DEL CICLO DI GESTI ONE DELLA
PERFORMANCE

Il ciclo dellaperformancee un processo che unisce la pianificazione, lemidéine degli obiettivi, la
misurazione dei risultati, la valutazione del peede ed il sistema premiante nell’ottica di persegu

il miglioramento continuo delle prestazioni.

Il sistema e strumento essenziale per perseguiféicice sviluppo dei servizi pubblici e, se
adeguatamente sviluppato e implementato, € susitettii svolgere un ruolo fondamentale nella
definizione e nel raggiungimento degli obiettivieségici dellgperformanceTale processo coinvolge
gli Organi politici (Sindaco e Giunta Comunale) sentendo attraverso uno scambio di informazioni
tempestivo di descrivere in una panoramica gendratevita dell'intera struttura e le priorita
dell'azione assegnata alla stessa e percio di riznpié@ trasparente. L’organizzazione ha dato degui
ad alcune azioni di miglioramento, tra le qualisaluppo dei sistemi informatici interni, con
riduzione di carta e utilizzo di firme digitali.

Permane, d'altro canto, il profilo problematico delotto contingente di personale a disposizione,
indice di notevole rigidita nello sviluppo di stegie di miglioramento delle modalita di lavoro del
personale, che deve fare i conti con il numero sempescente di adempimenti normativi, Spesso
poco adatti, per complessita e strutturazione,ra@iccolo Comune che soffre anche di rigidita di
bilancio.

Il punto di forza dell'impianto organizzativo défihte e rintracciabile nella dimostrata capacita del
personale dirigenziale e non, di assorbire quamnaiaente i ricorrenti nuovi carichi di lavoro e
gualitativamente di aggiornare tempestivamentagdglio di conoscenze tecniche.



